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Visto el expediente relativo a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, interpuesta en contra de la Secretaria de Turismo, se procede a
dictar la presente resolucion con base en los siguientes:

RESULTANDOS

I. Con fecha nueve de abril de dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el escrito de
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, presentado en
contra de la Secretaria de Turismo en el cual se sefiala lo siguiente:

‘Descripcion de la denuncia:
la fraccién no esta actualizada al primer trimestre 2019” (sic)

Cabe sefialar que la denuncia se recibio en este Instituto el ocho de abril de dos mil
diecinueve; no obstante, al considerarse como dia inhabil de conformidad con lo
dispuesto en el oficio INAI/SAI/0420/2019 - INAI/SPDP/246/2019, se tuvo por
presentada al dia habil siguiente de su interposicion.

Il. Con fecha nueve de abril de dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso a la
Informacién asigné el numero de expediente DIT 0129/2019 a la denuncia
presentada y, por razén de competencia, se turné a la Direccion General de Enlace
con la Administracion Publica Centralizada y Tribunales Administrativos (Direccién
General de Enlace), para los efectos del numeral Décimo primero de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Lineamientos de
denuncia).

lll. Con fecha diez de abrii de dos mil diecinueve, mediante oficio
INAI/SAI/I0405/2019, la Secretaria de Acceso a la Informacion remitio el turno y el
escrito de denuncia a la Direccion General de Enlace, a efecto de que se le diera el
tramite correspondiente.

IV. Con fecha diez de abril de dos mil diecinueve, la Direccién General de Enlace
previno al particular para que, de conformidad con el numeral Noveno, fraccion |l
de los Lineamientos de denuncia, indicara la Ley, el articulo o articulos y, en su
caso, la fraccion que correspondiera al incumplimiento denunciado, apercibido que,
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de no proporcionar la informacién dentro de un plazo de tres dias habiles, la
denuncia seria desechada.

V. Con fecha doce de abril de dos mil diecinueve, mediante correo electrénico y con
fundamento en el numeral Décimo segundo de los Lineamientos de denuncia, la
Direccion General de Enlace notificé al particular la prevencion de la denuncia
presentada.

VI. Con fecha dos de mayo de dos mil diecinueve, la Secretaria de Acceso a la
Informacion, mediante oficio INAI/SAI/0520/2019, informo6 el “detalle de la denuncia”
de mérito, el cual fue descargado directamente del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) por la Direccion General de Tecnologias
de la Informacion, y a través del cual se tuvo el conocimiento preciso de la obligacion
de transparencia que fue denunciada, tal y como se muestra a continuacion:

Por cada programa se
publicara el padrén de
participantes o
beneficiarios actualizado
con las altas y bajas
registradas
trimestralmente
(salvaguardando los
datos personales), e

70_XV_Subsidios,

la fracciéon no ;
estimulos y

de programas

Scaralaria esid apoyos_Padron 15b informacion sobre los
de Turismo | actualizada al = )
(SECTUR) primer de beneficiarios |LGT_Art_70_Fr_XV | recursos econémicos o

en especie entregados.

trimestre 2019
En caso de que los

padrones se actualicen
anualmente, se debera
publicar la informacion
durante el primer
trimestre del afio e
indicar en una nota tal
situacion. 55

sociales

VII. Con fecha dos de mayo de dos mil diecinueve, y en virtud de que en la %
Plataforma Nacional de Transparencia se registra de manera automatica el articulo
y fraccién objeto de la denuncia, la Direccion General de Enlace dicté un acuerdo
de reposicion de procedimiento, desde la etapa de presentacion de la denuncia, con
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fundamento en los articulos 1°, 14, segundo parrafo, y 16, primer parrafo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacion con los articulos
58 y 270 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de acuerdo con lo que sefala su
articulo 2°, y atento a lo dispuesto por el articulo 7 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como al numeral Sexto de los
Lineamientos de denuncia, y en aplicacion del principio de progresividad de los
derechos fundamentales, en especifico al del debido proceso y de acceso a la
informacion, a efecto de que se determinara su procedencia, en aras de garantizar
los derechos del denunciante.

VIII. Con fecha seis de mayo de dos mil diecinueve, la Direccién General de Enlace
admitio a tramite la denuncia presentada por el particular, toda vez que el escrito
de mérito cumplio con los requisitos de procedencia previstos en el articulo 91 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley General) y el
numeral Noveno de los Lineamientos de denuncia.

IX. Con fecha seis de mayo de dos mil diecinueve, la Direccion General de Enlace
realizdé una verificacion virtual del contenido correspondiente al formato 15b de la
fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del SIPOT,
advirtiendo que existian, respecto del periodo 2019, tres registros para el formato
“Subsidios, estimulos y apoyos_Padron de beneficiarios de programas sociales”, tal
como se observa a continuacién:

Estado o Federacion
Institucion

Elercico

PQDER EJECUTVO

$ S 8 PROGRAMAS SOCIALES Y APOYOS .(: @ |
@ I O subsidios, estimulos y apoyes_Padrén de beneficiarios de programas sociales I
T Hos
E Q Escribe s0ul paia busca N 0 B @ s #2 % B
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PROGRAMAS SOCIALES Y APOYOS

Subsidios, estimulos y apoyos_Programas sociales

O subsidies, estimulos y apoyos_Padrén de beneficlarios de programas sociales

CONSULTAR

en @ o3 i DESCARGAR DENUNCIAR

019 p. m.

B O B O e f3 1 B= & A w g i O

X. Con fecha siete de mayo de dos mil diecinueve, mediante correo electronico y
con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos de denuncia, la
Direccion General de Enlace notificé al particular el acuerdo de reposicion de
procedimiento y la admision de la denuncia presentada.

XI. Con fecha siete de mayo de dos mil diecinueve, mediante la Herramienta de
Comunicacion y con fundamento en el numeral Décimo cuarto de los Lineamientos
de denuncia, se notificd a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Turismo
el acuerdo de reposicién de procedimiento y la admision de la denuncia, otorgandole
un plazo de tres dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de su
notificacion, para que rindiera su informe justificado respecto de los hechos o
motivos denunciados, de conformidad con el numeral Décimo sexto de los
Lineamientos de denuncia.

XIl. Con fecha diez de mayo de dos mil diecinueve, se recibié en este Instituto,
mediante la Herramienta de Comunicacion, el oficio numero DGAJ/K/354/2019,
dirigido al Director General de Enlace con la Administracion Publica Centralizada y
Tribunales Administrativos y suscrito por el Director General de Asuntos Juridicos y
Titular de la Unidad de Enlace de la Secretaria de Turismo, en el cual indico lo
siguiente:

.
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INFORME JUSTIFICADO

NO SON CIERTOS, los hechos que se reclaman, en virtud de la exposicion de motivos
que mas adelante se expresan, por lo cual resulta procedente decretar el
SOBRESEIMIENTO, del expediente de denuncia DIT 0129/2019 y en consecuencia
DESECHARLA POR IMPROCEDENTE; sirve de sustento la Tesis de Jurisprudencia,
numero 310, publicada en la pagina 209 del Tomo VI, en materia comun, del Apéndice
al Semanario Judicial de la Federacion 1917-1995 bajo el rubro ‘INFORME
JUSTIFICADO. NEGATIVA DE LOS ACTOS ATRIBUIDOS A LAS AUTORIDADES”.

HECHOS

1.- En primer lugar, la Secretaria de Acceso a la Informacion, refiere en sintesis que mi
representada incurrié en incumplimiento: la fraccion no esta al primer trimestre 2019,
estructura normativa 70_XV_Subsidios, estimulos y apoyos_Padrén de beneficiarios de
programas sociales, nombre corto del 15b_LGT_Art_70_Fr_XV.

Se niega el hecho de que mi representada haya incurrido en el incumplimiento antes
referido, lo anterior si se toma en consideracion las fechas en que ocurrieron los hechos,
a saber:

2.- Segun datos de la resolucién notificada a mi representada, el particular presento la
denuncia el 9 de abril de 2019.

3.- Segun las pruebas documentales adjuntas al presente informe, mi representada a
través de la Direccién General de Innovacién del Producto Turistico y la Direccion
General de Desarrollo Regional y Fomento Turistico, con fecha 25 y 27 de abril del
presente afio, respectivamente, realizaron cargas de la informacién respecto del primer
trimestre de 2019, relativa la fraccion 15b LGT Art 70 Fr XV.

4.- Ahora bien, para fundamentar la temporalidad en que los sujetos obligados deben
publicar la informacion, es indispensable invocar el acuerdo
CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-15/12/2017-08, mediante el cual se modifican los
ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia , Acceso a la
Informacion Publica y Proteccidon de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién 1V
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
gue deben de difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.(Contintia en la Octava Seccion).

Observandose que precisamente en sus Disposiciones Generales en su articulo Octavo
fraccion | y Il, indica lo siguiente:

‘...Octavo. Las politicas para actualizar la informacidn son las siguientes:

5 de 21



Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales

Sujeto Obligado: Secretaria de Turismo

Instituto Nacional de Transparencia, B
Acceso a la Informacién y Proteccién de EXPEdIente: DIT 01 29/201 9

Datos Personales

I. La informacidn publicada por los sujetos obligados en su portal de internet y en la
Plataforma Nacional deberé actualizarse por lo menos cada tres meses, de acuerdo con
el articulo 62 de la Ley General, salvo que en dicha Ley, en estos Lineamientos o en
alguna otra normatividad se establezca un plazo diverso. En tal caso, se especificaréa el
periodo de actualizacion, asi como la fundamentacién y motivacion respectivas;

Il. Los sujetos obligados publicaran la informacién actualizada en su portal de internet y
en la Plataforma Nacional dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del
periodo que corresponda, salvo las excepciones establecidas en los presentes
Lineamientos; ...

5.- De acuerdo a lo antes expuesto, la denuncia presentada por el particular se debid
desechar, pues con independencia de que no retne los requisitos minimos para su
admision, el particular denunciante, no cumplié con un prevencion realizada, cuya
consecuencia era el desechamiento de la misma; no obstante lo anterior, la denuncia
es inadecuada o inconveniente por inoportuna, lo anterior es asi ya que fue presentada
de manera extemporanea, esto es asi ya que fue presentada el 09 de abril del afio en
curso, en cuyo momento apenas iniciaba el periodo para la captura de la informacion
buscada, luego entonces, no podria ser exigible a mi representada una obligacién a un
no vencida, en este contexto, no se puede atribuir a mi representada un incumplimiento,
cuando aln estaba vigente el plazo para publicar la informacién materia de la denuncia.
Con independencia de lo anterior, dado que los requisitos de procedibilidad son de
orden publico, a efecto de resolver el fondo de la denuncia que nos ocupa, solicito a H.
autoridad de transparencia y acceso a la informacién, analice las siguientes:

MANIFESTACIONES DE DERECHO

Uno de los principios rectores de la procedencia de la admisién a tramite la denuncia,
es precisamente calificar si la misma esta presentada en tiempo y forma legales; en
términos de lo establecido por el articulo 91 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica, 83 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y los articulos Noveno y Décimo de los Lineamientos que
establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia previstas en los articulos 70 al 83 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica; es decir, sila misma es presentada por tiempo y forma
y si retne todos y cada uno de los elementos necesarios para su admision y ordenar el
Inicio del procedimiento; circunstancia que como es de verse, no fue valorado en su
momento oportuno, ambos supuesto que no se materializaron, tan es asi, que al
momento de calificar la procedencia de la misma, el diez de abril del arfio en curso, se
dicté un acuerdo de PREVENCION dentro del expediente de denuncia DIT 0129/2019,
y que a la textualmente ordené al particular (denunciante) : “que en un término no mayor

corresponda _al_incumplimiento _denunciado _apercibido _que, de no proporcionar la

de tres dias habiles, senalara la Ley, el articulo o articulos y en su caso, la fraccion que ﬁﬁk

informacién dentro del plazo otorgado. su denuncia sera desechada’:(sic). Es evidente
que el particular no cumplié con la prevencién ornada, asi se desprende de la resolucién
notificada a mi representada, la consecuencia de ello, lo procedente era desechar la
denuncia, lo cual no ocurrié, en clara contravencion a la propia determinacion dictada
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por la misma instancia. Con la anterior conducta, se violenté el articulo 94 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica, pues la denuncia se debe
admitir dentro de los tres dias siguientes a su presentacion y aplicado a contrario sensu
dicho precepto, de no admitirse en dicho plazo, la misma debié desecharse en un plazo
similar, al no obrar constancias del cumplimiento de la prevencién realizada al particular
denunciante, haberse presentado de manera extemporanea, pero ademds, por no
cumplir con los requisitos minimos previsto en el articulo 91 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacion con el articulo noveno de
Acuerdo ACT-PUB/16/04/2018.07, que contiene el Acuerdo mediante el cual se
modifican los lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 30 de abril de 2018, preceptos que exigen como requisito
indispensable el que toda denuncia debe contener una ‘descripcién clara y precisa del
incumplimiento denunciado, especificando la Ley, el articulo o los articulos, y en su
caso, la fraccién que corresponda, requisito que no cumple la denuncia que nos ocupa,
en consecuencia procede el sobreseimiento o su desechamiento.

Ahora ben, al solicitar el informe previo sin adjuntar la denuncia, se deja en un estado
de indefension a mi representada, ya que no existe manera para imponerse de ella.

En la calificacion de la denuncia es obligacion de la autoridad, analizar entre otros, los
requisitos de admisibilidad y procedencia de la denuncia; (...) dichos requisitos estan
vinculados estrictamente a cuestiones de forma y fondo y para el caso de que no se
reunan se debera declarar la improcedencia de la denuncia.

La admisién de la denuncia hasta el mes de mayo trasgrede con tenido del articulo 94
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Articulo 94. Los Organismos garantes, en el ambito de sus competencias, deben
resolver sobre la admision de la denuncia, dentro de los tres dias siguientes a su
recepcion.

Conforme a este articulo a denuncia debié admitirse o desecharse dentro de los tres
dias siguientes a su presentacion, luego, resulta contrario a derecho que se admita un
mes después de haberse presentado, maxime que no se fundamenté o motivd la
intervencion oficiosa de la Secretaria de Acceso a la Informacion quien se dice, .
mediante oficio informé el “detalle de la denuncia “. 2

No obstante, la falta de fundamentacion de la intervencién Secretaria de Acceso a la
Informacion , se niega el incumplimiento denunciado , lo anterior, toda vez que como se
ha mencionado en las lineas que preceden y como se acreditara los medios de prueba
ofertados, la captura en el sistema se realizo los dias 25 y 27 del mes de abril del afio
en curso, es decir, en fiempo y forma, segin lo establecido en el acuerdo
CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO1-15/12/2017-08, mediante el cual se modifican los
ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
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Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

PRUEBAS

Se ofrecen como pruebas, en términos del articulo 93 fracciones Il, I1, y VIl del Cédigo
Federal de Procedimientos Civiles, aplicado en forma supletoria, las siguientes:

1.- LA DOCUMENTAL PUBLICA.- Consistente en el nombramiento recaido a mi favor
que me acredita como TITULAR DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
JURIDICOS DE LA SECRETARIA DE TURISMO, de fecha 16 de enero del afio en
curso, el cual se acomparia copia certificada.

Con dicha probanza la legal representacion que ostento en favor de la Secretaria de
Turismo del Gobijerno Federal.

2.- LAS DOCUMENTALES PRIVADAS.- Consistentes en los comprobantes de
procesamiento emitidos por el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
cuya identificacion se detalla en los siguientes incisos:

a).- Comprobantes de procesamiento identificado con el folio 155621056919733, del
que se desprende que el registro se realizé con fecha 25/04/2019 y se terminé a las
11:42:49, cuyo estatus se refleja como TERMINADO, en la normatividad se hace
referencia a la LGTAIP_LTG_2018, ARTICULO 70 FRACCION XV, asimismo, en el
apartado de formato se identifica como 15b LGT_Art_70_Fr_XV.

b).-Comprobantes de procesamiento identificado con el folio 155641125152433, del que
se desprende que el registro que se realizé con fecha 27/04/2019 y se terminé a las
19:27:47, cuyo estatus se refleja como TERMINADO, en la estructura de la normatividad
se hace referencia a la LGTAIP_LTG_2018, ARTICULO 70 FRACCION XV, asimismo,
en el apartado de formato se identifica como 15b_LGT_Art_70_Fr_XV.

Los anteriores medios de conviccién son los idéneos para acreditar que mi representada
en tiempo y forma cumplio con la obligacién de publicar la informacién actualizada, pues
el acto se realizd dentro de los 30 dias naturales al cierre del periodo a informar.

3.- LA PRESUNCIONAL.- Consistente en sus dos aspectos legal y humana, derivadas
estas de los efectos que por deduccién o induccién se obtengan de las actuaciones que
integran el procedimiento, las cuales llevaran a la certeza legal de que no mi
representada no ha incurrido en incumpliminento, por ende resulta improcedente la
denuncia que nos ocupan.
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Por lo antes expuesto y ademas con apoyo de los articulos 95 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién;, 91 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién y demas relativos, atentamente solicito:

PRIMERO.- Tener por rendido en tiempo y forma los informe justificado por lo que
corresponde a esta Secretaria de Turismo.

SEGUNDO.- En su oportunidad por las razones expuestas dentro del término de Ley

decretar el SOBRESEIMIENTO del expediente de denuncia DIT 0129/2019, y en
consecuencia DESECHARLA POR IMPROCEDENTE.

[...]” (sic)
A su informe justificado, el sujeto obligado adjunto los siguientes documentos:

¢ Comprobante de procesamiento de carga, correspondiente al formato 15b de
la fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, de fecha de registro de
veintisiete de abril de dos mil diecinueve, con estatus “terminado”.

SISTEMA DE PORTALES DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

‘l E' i COMPROBANTE DE PROCESAMIENTQO

Feha de anvae UBOE2018 14 15 58 Fako

Organismo Garante Federacion
Sujeto Obligado: SECTUR
Fecha de registro 27I04/2019 19:27 31
Mombre de archivo 15b-LGT_Art_70_Fr_XV 2019 xisx
Tipo de operacion Alta
Estatus TERMINADO
Fecha Témmino: 27/04/2019 19:27:47
Registros Cargados Principal 1
Registros Cargados Secundarios: 1
Estructura de la Normatividad
LGTAIP_LTG_2013
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e Comprobante de procesamiento de carga, correspondiente a la fraccion XV
del articulo 70 de la Ley General, de fecha de registro de veinticinco de abril
de dos mil diecinueve, con estatus “terminado”.

’ SISTEMA DE PORTALES DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

kl ’ £ COMPROBANTE DE PROCESAMIENTO
.

Facha de emsice OFLALENY TB 55 ) Foiio: 166621068819723
Organismo Garante: Fedaracion

Sujeto Chligade SECTUR

Fechs de régistra: 25/04/2010 11:42:40

Mombre de archivo: Via formulerio Web

Tipo de operacién: Alts
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Xlll. Con fecha catorce de mayo de dos mil diecinueve, la Direcciéon General de
Enlace realizé una segunda verificacion virtual del contenido correspondiente a la
fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, en la vista publica del SIPOT,
advirtiendo que existen, respecto del periodo 2019, dos registros, tal como se
observa a continuacién:

Subsidios, estimulos y apoyos_Programas sociales

©  subsidios, estimuios y apoyes_Padrén de beneficiarios de programas sociales

CONSULTAR |

) O - S e
05 los campos

Ejerdcio  Tipo de programa (catilogo)  Denominacion del Programa  Hipervinculo a informacion...

Mastrar todo J X

B nrormAcioN27.2ip ~ | B wroRMACION27..2p A | B informe justificado..tt A

0346 p. .

30 2 m A = % 9 A W B eeme B

CONSIDERANDOS

PRIMERO. El Pleno de este Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y
resolver el presente asunto, con fundamento en los articulos 6°, apartado A, fraccién
VIII, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 63 y 96 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince; 12, fracciones VIl y
XXXVII, del Estatuto Organico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el diecisiete de enero de dos mil diecisiete, asi como en el numeral
Vigésimo tercero de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70
a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 69 a
76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, cuya
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modificacién se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el treinta de abril de dos
mil dieciocho.

SEGUNDO. EI particular presentd, mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, un escrito de denuncia en contra de la Secretaria de Turismo,
refiriendo expresamente que “la fraccién no estaba actualizada al primer trimestre
de 2019” en el SIPOT.

Una vez analizado el escrito de denuncia, con fundamento en el Décimo segundo
de los Lineamientos de denuncia, se previno al particular para que, en un término
no mayor de tres dias habiles, describiera de manera clara y precisa el
incumplimiento denunciado y especificara la Ley, el articulo o articulos y, en su caso,
la fraccion que corresponda al incumplimiento denunciado, apercibido de que, de
no proporcionar la informacion, la denuncia seria desechada.

No obstante lo anterior, y previo a la notificacién del desechamiento de la denuncia
presentada, por falta de desahogo de la prevencion, la Secretaria de Acceso a la
Informacién, mediante oficio INAI/SAI/0520/2019, remitid a la Direccion General de
Enlace un documento denominado “detalle de la denuncia”, el cual fue descargado
directamente del SIPOT por la Direccion General de Tecnologias de la Informacion
de este Instituto, y a través del cual se tuvo conocimiento preciso de la obligacion
de transparencia que fue denunciada, siendo ésta la relativa al formato 15b de la
fraccion XV del articulo 70 de la Ley General.

Atendiendo a lo anterior, y toda vez que con las mejoras a la Plataforma Nacional
de Transparencia, es posible conocer con precision los articulos, fracciones y
formatos denunciados, siempre que hayan sido seleccionados por los particulares,
es que se advirti6 necesario reponer el procedimiento, desde la etapa de
presentacion de la denuncia, con fundamento en los articulos 1°, 14, segundo
parrafo, y 16, primer parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en relacién con los articulos 58 y 270 del Coédigo Federal de
Procedimientos Civiles, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de acuerdo con lo que sefiala su articulo 2°; y atento a lo dispuesto
por el articulo 7 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, asi como al numeral Sexto de los Lineamientos de denuncia, y en
aplicacion del principio de progresividad de los derechos fundamentales, en
especifico al del debido proceso y de acceso a la informacién, a efecto de que se
determinara su procedencia, en aras de garantizar los derechos del denunciante.
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Ahora bien, atendiendo a que la denuncia si cumplia con los requisitos de
procedibilidad, eésta fue admitida y notificada a la Secretaria de Turismo, la cual
remiti6 su informe justificado, a través del cual indico que es infundada la
manifestacion sefalada por el denunciante, en virtud de que, si bien es cierto que a
la fecha de la presentacion de la denuncia, no se encontraba informacion de la
fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, respecto del primer trimestre de dos
mil diecinueve, lo cierto es que los sujetos obligados deben actualizar la informacion
dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del periodo que corresponda,
conforme lo senalado en los Lineamientos técnicos generales para la publicacién,
homologacién y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas
en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
(Lineamientos Técnicos Generales).

De igual forma, el sujeto obligado sefalé que la actualizacién de la informacién en
el SIPOT, respecto del primer trimestre del aflo en curso, se llevo a cabo los dias
veinticinco y veintisiete de abril de dos mil diecinueve, mientras que la denuncia se
presento el 8 de abril del mismo afio; no obstante, la actualizacién se llevo en el
periodo legal que establece la normativa en la materia.

Asimismo, el sujeto obligado estimdé que no debié admitirse la denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia que nos ocupa, ya que no
cumplia con los requisitos que establece el articulo 91 de la Ley General, pues no
fue desahogada la prevencion que se notificé al denunciante.

Posterior al envio del informe justificado, la Direccién General de Enlace realiz6é una
segunda verificacion virtual para allegarse de los elementos suficientes para calificar
la denuncia presentada, analiz6 el informe justificado remitido por el sujeto obligado,
asi como el estado que guarda la informaciéon en el SIPOT, como se advierte de la
pantalla que se precisa en el resultando Xl de la presente resolucion, observando
asi el numero de registros correspondiente al formato de la fraccion que nos ocupa.

Lo anterior cobra relevancia toda vez que de conformidad con lo previsto en los
articulos 49, 50, fraccion Ill y 95, segundo parrafo de la Ley General; 91 de la Ley
Federal; en relacion con los numerales Quinto, Séptimo, Centésimo décimo y
Centésimo décimo quinto de los Lineamientos para la implementacion y operacion
de la Plataforma Nacional de Transparencia, dicha Plataforma esta integrada, entre
otros, por el SIPOT, que constituye el instrumento informatico a través del cual todos
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los sujetos obligados ponen a disposicién de los particulares la informacién referente
a las obligaciones de transparencia contenidas en la Ley General, Ley Federal o
Ley Local, segun corresponda, siendo éste el repositorio de informacion obligatoria
de transparencia nacional.

No pasa desapercibido para este Instituto que el sujeto obligado refirid que la
denuncia no debié admitirse, en virtud de que el denunciante no desahogoé la
prevencion notificada por la Direccion General de Enlace. En relacion con lo
anterior, es preciso recordar que, si bien cuando se turné la denuncia, para la
Direcciéon General de Enlace no era posible saber la fracciéon a la que hacia
referencia el particular, en fecha posterior la Secretaria de Acceso a la Informacion
tuvo conocimiento que en la Plataforma Nacional de Transparencia se podia
conocer el articulo y fraccion denunciados, por lo que la prevencion efectuada no
podia ser procedente y, por ende, se repuso el procedimiento hasta la etapa
procesal de la presentacién de la denuncia, considerando que dicha omisién no era
atribuible al denunciante.

TERCERO. Ahora bien, en el caso que nos ocupa, la informaciéon que integra la
obligacién de transparencia establecida en el articulo 70, fraccion XV de la Ley
General, corresponde a la informacion de los “programas de subsidios, estimulos y
apoyos, en los que se debera informar respecto de los programas de transferencia,
de servicios, de infraestructura social y de subsidio”, la cual se carga en dos
formatos, de los cuales, solo el 152 fue denunciado, conforme a los Lineamientos
Técnicos Generales', que establecen lo siguiente:

XV. La informacién de los programas de subsidios, estimulos y apoyos, en el que
se debera informar respecto de los programas de transferencia, de servicios, de
infraestructura social y de subsidio.

Para dar cumplimiento a esta fraccion, el sujeto obligado deberéa organizar y publicar la
informacion relativa a todos los programas que desarrolla o regula y que impliquen
subsidios, estimulos y apoyos en efectivo o en especie. Se trata de los programas que
de acuerdo con la correspondiente normatividad, los sujetos obligados dirijan a la
poblacién para incidir en su bienestar y hacer efectivos sus derechos. Se debera incluir
toda aquella informacién sobre los programas sociales —tanto de los sujetos a Reglas
de Operacién establecidas en el Decreto de Presupuesto de Egresos como otros
programas, acciones y proyectos desarrollados por el sujeto obligado y que impliquen

! Los formatos que resultan aplicables son aquellos establecidos en los Lineamientos Técnicos
Generales modificados mediante el Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORD01-15/12/2017-08 del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, mismo que fue publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el veintiocho de diciembre de dos mil diecisiete.
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la erogacién y/o uso de recursos y bienes publicos—, los del ejercicio en curso y dos
anteriores.

Respecto al tipo o naturaleza del programa social se debera especificar si corresponde
a alguno de los siguientes:

a. Programas de transferencia: implican la entrega directa a una persona fisica o
moral ya sea de recursos monetarios o bienes materiales.

b. Programas de servicios: ofrecen un conjunto de actividades con el fin de atender
necesidades especificas de determinada comunidad: servicios de educacion, de salud,
de vivienda, etcétera.

c. Programas de infraestructura social: se implementan para la construccion,
remodelacién o mantenimiento de infraestructura publica.

d. Programas de subsidio: otorgan recursos directos para reducir el cobro a las y los
usuarios o consumidores de un bien o servicio y asi fomentar el desarrollo de
actividades sociales o econémicas prioritarias de interés general. Cuando se trate de
programas sujetos a Reglas de Operacién se deberan incluir también las modificaciones
que, en su caso, se hayan realizado a éstas. Cuando los programas generen padrones
de beneficiarios, éstos deberan ser publicados con informacién vigente, ya sea anual o
en su caso actualizados con las altas y bajas registradas trimestralmente, cuidando la
proteccion de datos personales sensibles. En caso de que no exista padrén por tratarse
de un programa de nueva creacién, se debera especificar mediante una nota
fundamentada, motivada y actualizada al periodo que corresponda. Si el programa
implementado es abierto a las personas y no existe un mecanismo o base de datos
respecto de los padrones de beneficiarios, los sujetos obligados deberan publicar
informacion general estadistica sobre los beneficios del programa. En aquellos casos
en los que los programas presentados por los sujetos obligados tengan mas de una
modalidad de ejecucion o ésta sea muy compleja, se debera publicar la informacion por
separado respecto del mismo programa.

Periodo de actualizacion: trimestral

La informacion de los programas que se desarrollaran a lo largo del ejercicio debera
publicarse durante el primer mes del afio.

Conservar en el sitio de Internet: informacién del ejercicio en curso y la
correspondiente a dos ejercicios anteriores

Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido

Criterio 1 Ejercicio
Criterio 2 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato

dia/mes/afo)
Criterio 3 Tipo de programa (catalogo): Programa de transferencia/Programa de

servicios/Programa de infraestructura social/Programa de subsidio/Programa mixto
Criterio 4 Denominacién del programa
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Criterio 5 El programa es desarrollado por mas de un area o sujeto obligado (catélogo):
Si/No.

Criterio 6 Sujeto(s) obligado(s), en su caso, corresponsable(s) del programa

Criterio 7 Area(s) (de acuerdo con el catélogo que en su caso regule la actividad del

sujeto obligado) responsable(s) del desarrollo del programa.

Criterio 8 Denominacién del documento normativo en el cual se especifique la creacién
del programa

Criterio 9 Hipervinculo al documento normativo en el cual se especifique la creacion
del programa

Criterio 10 El periodo de vigencia del programa estéa definido (catalogo): Si/No. _
Criterio 11 Fecha de inicio de vigencia del programa llevado a cabo (con el formato
dia/mes/afio)

Criterio 12 Fecha de término de vigencia del programa llevado a cabo (con el formato
dia/mes/ano).

Criterio 13 Diserio

Criterio 14 Objetivo(s) general(es)

Criterio 15 Objetivo(s) especifico(s)

Criterio 16 Alcances (catalogo): Corto plazo/Mediano plazo/Largo plazo/Permanente
Criterio 17 Metas fisicas

Criterio 18 Poblacion beneficiada estimada (numero de personas)

Criterio 19 Nota metodolégica de calculo (en caso de tratarse de una estimacion)
Respecto al presupuesto destinado al programa social se debera especificar:

Criterio 20 Monto del presupuesto aprobado

Criterio 21 Monto del presupuesto modificado

Criterio 22 Monto del presupuesto ejercido.

Criterio 23 Monto destinado a cubrir el déficit de operacion.

Criterio 24 Monto destinado a cubrir los gastos de administracion asociados con el
otorgamiento de subsidios de las entidades y 6érganos administrativos desconcentrados
Criterio 25 Hipervinculo, en su caso, al documento donde se establezcan las
modificaciones a los alcances o modalidades del programa.

Criterio 26 Hipervinculo al Calendario de su programacion presupuestal La informacién
que las personas deben conocer oportunamente para ser beneficiario(a) del programa
se encontrara en los requisitos de acceso, en donde se incluiran los siguientes datos:
Criterio 27 Criterios de elegibilidad previstos

Criterio 28 Requisitos y procedimientos de acceso

Criterio 29 Monto, apoyo o beneficio (en dinero o en especie) minimo que recibira(n)
el(los) beneficiario(s).

Criterio 30 Monto, apoyo o beneficio (en dinero o en especie) méaximo que recibira(n)
el(los) beneficiario(s)

Criterio 31 Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana

Criterio 32 Mecanismos de exigibilidad

Criterio 33 Mecanismos de cancelacién de apoyo, en su caso En cuanto a la(s)
evaluacion(es) de avances de los programas se publicara lo siguiente (en su caso se
debera incluir una nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo que
corresponda, sefialando que el programa aun no se evalla):

Criterio 34 Periodo evaluado

Criterio 35 Mecanismos de evaluacion

16 de 21



Q%\}\“‘?OSA{ Instituto Nacional de Transparencia,
§t€ w}\\%‘a Acceso a la Informacién y Proteccion de
ij\ o \\\\\ &% Datos Personales
!Q:-

&;%’I:\\; 4 Sujeto Obligado: Secretaria de Turismo

Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacion y Proteccion de Expediente: DIT 0129/2019

Datos Personales

Criterio 36 Instancia(s) evaluadora(s)

Criterio 37 Hipervinculo a los Informes de resultados de la evaluacion Criterio 38
Seguimiento que ha dado el sujeto obligado a las recomendaciones que en su caso se
hayan emitido Se insertara un rubro relacionado con los indicadores que calcule el
sujeto obligado respecto de la ejecuciéon del programa. La informacién relativa a los
indicadares comprendera lo siguiente:

Criterio 39 Denominacion del indicador

Criterio 40 Definicién

Criterio 41 Método de calculo (férmula)

Criterio 42 Unidad de medida

Criterio 43 Dimension (catalogo): eficiencia/eficacia/ economia/calidad Criterio 44
Frecuencia de medicién

Criterio 45 Resultados

Criterio 46 Denominacion del documento, metodologia, base de datos o documento
que corresponda en el cual se basaron para medir y/o generar el indicador utilizado
Para dar cuenta de la ejecucion del programa se especificaran los siguientes datos:
Criterio 47 Formas de participacién social

Criterio 48 Articulacién con otros programas sociales (catalogo): Si/No

Criterio 49 Denominacion del(los) programa(s) al(los) cual(es) esta articulado

Criterio 50 Esta sujeto a Reglas de Operacion (catalogo): Si/No Si la respuesta al
criterio anterior es “Si" se debera incluir:

Criterio 51 Hipervinculo al documento de Reglas de Operacién, publicado en el DOF,
gaceta, periédico o documento equivalente

Criterio 52 Hipervinculo a los informes periodicos sobre la ejecucion del programa39
Criterio 53 Hipervinculo al resultado de las evaluaciones realizadas a dichos informes
Criterio 54 Fecha de publicacién, en el DOF, gaceta, peridédico o documento
equivalente, de las evaluaciones realizadas a los programas (con el formato
dia/mes/ano).

Criterio 55 Hipervinculo al padrén de beneficiarios o participantes. Este documento
debera ser el publicado en el DOF, Gaceta o cualquier medio oficial segun corresponda
Por cada programa se publicard en formato reutilizable el padrén de participantes o
beneficiarios actualizado (salvaguardando los datos personales), e informacién sobre
los recursos econémicos o0 en especie entregados. En caso de que los padrones se
actualicen anualmente, se debera publicar la informacién durante el primer trimestre del
ano e indicar mediante una nota tal situacion:

Criterio 56 Ejercicio

Criterio 57 Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/ano)

Criterio 58 Tipo de programa (catalogo): Programa de transferencia/ Programa de
servicios/ Programa de infraestructura social/ Programa de subsidio/ Programa mixto
Criterio 59 Denominacion del programa

Criterio 60 Nombre de la persona fisica (nombre[s], primer apellido, segundo apellido),
denominacion social de las personas morales beneficiarias o denominacién (en su caso)
de un grupo constituido por varias personas fisicas o morales, de acuerdo con la
identificacién que el sujeto obligado le otorgue.

Criterio 61 Monto, recurso, beneficio o apoyo (en dinero o en especie) otorgado a cada
una de las personas fisicas, morales o grupos que el sujeto obligado determine Se
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incluiran los siguientes datos, unicamente cuando formen parte de los criterios y
requisitos de elegibilidad previstos en los programas de desarrollo social, excepto
aquellos casos en el que el beneficiario directo sea un(a) nifio(a), adolescente o victima
del delito: .

Criterio 62 Unidad territorial (colonia, municipio, delegacion, estado y/o pais)

Criterio 63 Edad (en su caso)

Criterio 64 Sexo, en su caso (catdlogo): Femenino/ Masculino Respecto a la
informacién estadistica de programas que sean abiertos a la poblacién en general y de
los cuales no se genere un padron de beneficiarios, se publicara:

Criterio 65 Hipervinculo a informacion estadistica general de las personas beneficiadas
por el programa

Criterios adjetivos de actualizacion

Criterio 66 Periodo de actualizacion de la informacion: trimestral (la informacion de los
programas que se desarrollaran a lo largo del ejercicio debera publicarse durante el
primer mes del ano)

Criterio 67 La informacion publicada debera estar actualizada al periodo que
corresponde de acuerdo con la Tabla de actualizacion y conservacion de la informacion
Criterio 68 Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional la
informacion vigente de acuerdo con la Tabla de actualizacion y conservacion de la
informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 69 Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y/o
actualiza(n)la informacion

Criterio 70 Fecha de actualizacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio

Criterio 71 Fecha de validacion de la informacion publicada con el formato dia/mes/afio
Criterio 72 Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujeto
obligado incluya alguna aclaracion relativa a la informacion publicada y/o explicacion
por la falta de informacién

Criterios adjetivos de formato g
Criterio 73 La informacion publicada se organiza mediante los formatos 15a y 15b, en ﬁ/
los que se incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de

contenido

Criterio 74 El soporte de la informacion permite su reutilizacion

[..]

De los Lineamientos Técnicos Generales, se observa que el sujeto obligado, para
la fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, debe publicar, de forma trimestral,
la informacion relativa a los programas de subsidios, estimulos y apoyos, vy
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conservar en el sitio de internet la informacién del ejercicio en curso y de los dos
gjercicios anteriores.

Al respecto, es necesario recordar que la denuncia versa respecto a que la
informacién del primer trimestre de dos mil diecinueve no estaba cargada en el
SIPOT, por ello, es necesario indicar qué es lo que establecen los Lineamientos
Técnicos Generales respecto del plazo para actualizar la informacion.

Asi, es importante referir que los sujetos obligados cuentan con treinta dias después
de terminado el periodo que se reporta para actualizar la informacién, de
conformidad con el numeral Octavo de los Lineamientos Técnicos Generales,
mismo que establece lo siguiente:

Octavo. Las politicas para actualizar la informacion son las siguientes:

Il. Los sujetos obligados publicaréan la informacién actualizada en su portal de Internet
y en la Plataforma Nacional dentro de los treinta dias naturales siguientes al cierre del
periodo que corresponda, salvo las excepciones establecidas en los presentes
Lineamientos;

En virtud de lo anterior, el plazo para actualizar la informaciéon correspondiente al
primer trimestre de 2019, abarco del primero al treinta de abril del presente afo, de
manera que, al momento de la presentacion de la denuncia, esto es el nueve de
abril de dos mil diecinueve, aun estaba corriendo dicho plazo.

En razén de lo anterior, toda vez que al momento de la presentacién de la denuncia
el sujeto obligado se encontraba dentro del plazo para llevar a cabo la actualizacion
de la informacion, este Instituto estima INFUNDADA la denuncia presentada, toda
vez que el sujeto obligado no incumplia con la obligacion de transparencia
correspondiente a la fraccion XV del articulo 70 de la Ley General, especificamente
respecto al formato 15b “Padrén de beneficiarios de programas sociales”, ya que se
encontraba dentro del plazo establecido para llevar a cabo su actualizacién.

Sin detrimento de lo antes expuesto, y en virtud de que, a la fecha de la presente
resolucion, la Secretaria de Turismo ya debi6é haber actualizado la informacion, se
hace del conocimiento del particular que puede presentar una nueva denuncia, en
caso de que considere que la informacion publicada por dicha dependencia no se
encuentre completa o actualizada.
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Por lo expuesto y fundado se:

RESUELVE

PRIMERO. Con fundamento en el articulo 96 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el numeral Vigésimo tercero, fraccion |, de los
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a 76 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; se declara infundada
la denuncia por incumplimiento de obligaciones de transparencia presentada en
contra del Secretaria de Turismo, por lo que se ordena el cierre del expediente, en
términos de lo referido en el considerando tercero de la presente resolucién.

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse
insatisfecho con la presente resolucion, le asiste el derecho de impugnarla ante el
Poder Judicial de la Federacion, con fundamento en el articulo 97 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el numeral Vigésimo cuarto,
parrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70
a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 69 a
76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Acceso a la Informacién para que, a
través de la Direccion General de Enlace con la Administracion Publica Centralizada
y Tribunales Administrativos, notifique la presente resolucion a la Unidad de
Transparencia del Sujeto Obligado, mediante la Herramienta de Comunicacién, y al
denunciante, en la direccion sefalada para tales efectos, con fundamento en el
articulo 97 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
el numeral Vigésimo cuarto de los Lineamientos que establecen el procedimiento
de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los
articulos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Asi, por unanimidad, lo resolvieron y firman los Comisionados del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
Francisco Javier Acufia Llamas, Oscar Mauricio Guerra Ford, Blanca Lilia Ibarra
Cadena, Maria Patricia Kurczyn Villalobos, Rosendoevgueni Monterrey Chepov,
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Josefina Roman Vergara, y Joel Salas Suarez, en sesion celebrada el cinco de junio
de dos mil diecinueve, ante Hugo Alejandro Cérdova Diaz, Secretario Técnico del
Pleno.

Francisco Javier Acuna
Llamas
Comisionado Presidente

Maria/Patricia Kur€zyn
Villalobgs
Comisionada

Joel Salas Suj

%bkﬁfado

Esta foja corresponde a la resolucién de la denuncia DIT 0129/2019, emitida por el Plenc del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, el cinco de junio de dos mil diecinueve.
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